
 

Codice Unità Didattiche (U.D.) 

Unità di Apprendimento (Intero di apprendimento centrato metodologicamente intorno a un compito o prodotto o problema, 

costituito da un insieme di unità didattiche  che conducono all’acquisizione di competenze certificabili – Lettera alfabetica) 

Numero (numero di ordine all’interno dell’Unità di Apprendimento) 

Segmento Formativo (B biennio, T triennio) 

Indirizzo di studio (Comune a tutti, Professionale:  Servizi Commerciali, Enogastronomia ed ospitalità alberghiera, Servizi per la 

Sanità e l’Assistenza Sociale) 

Esempio: A2-B-Pro-Com sta per unità 2 dell’Unità di apprendimento A del biennio del Professionale Servizi Commerciali 

 

 

PIANO di LAVORO Standard 
 

Disciplina: METODOLOGIE OPERATIVE 

Segmento Formativo: Triennio Professionali Nuovo Ordinamento 

Indirizzo: Servizi per la Sanità e l’Assistenza Sociale 

 

Risultati di apprendimento al termine del segmento formativo : competenze di riferimento – Decreto 24 

maggio 2018, n.92 

 C 1 →Specializzare la progettualità dei diversi settori con la simulazione di casi particolari 

 C 2 →Affrontare situazioni problematiche organizzative e relazionali al fine di individuare 

responsabilità e competenze e adottare efficaci tecniche di mediazione 

 C 3 →Personalizzare e professionalizzare l’approccio comunicativo-relazionale attraverso l’uso di 

strumenti: a) utilizzare schede di osservazione e misurazione delle dinamiche comunicative; b) 

utilizzare tecniche e approcci comunicativo-relazionali ai fini della personalizzazione della cura e 

presa in carico dell’utente 

 C 4 →Affrontare in autonomia semplici situazioni problematiche sia di tipo organizzativo che 

relazionale 

 C 5 →Acquisizione di metodiche finalizzate alla progettazione 

 C 6 →Applicazione di tecniche di igienizzazione e pulizia degli ambienti, del vestiario e della 

biancheria nonché saper identificare e poi analizzare i problemi degli ambienti di vita 

 C 7 →Orientare l’utenza alla fruizione dei servizi in relazione ai bisogni e alle prestazioni 

 C 8 →Programmare e realizzare attività per l’animazione delle varie tipologie di utenza 

 C 9 →Collaborare nella elaborazione e attuazione di progetti di integrazione sociale e di prevenzione 

primaria, secondaria e terziaria rivolti a singoli e/o gruppi 

 C10 →Partecipare al processo di elaborazione dei dati individuando quelli significativi per la 

realizzazione dei lavori assegnati riguardanti l’ambito sociale, socio-sanitario, socio-educativo, 

sanitario e amministrativo, effettuando inferenze previsionali a partire dai dati raccolti 

 

Classe: Terza 

 

Codice U.D. 
Unità di apprendimento 

Unità Didattiche 
Ore 

 Unità di apprendimento  A ”L’ANZIANO”  

A1TProSoc L’anziano 8 

 Caratteristiche generali della senilità  

A2TProSoc Patologie e servizi di assistenza 17 

 Individuazione dei bisogni specifici  

 Unità di apprendimento B ”ANIMAZIONE”  

B1TProSoc L’animazione 30 

 Il laboratorio di animazione con gli anziani  

B2TProSoc Stage o PCTO 12 

 Casi professionali: risoluzione di casi socio-assistenziali   

   



 

Codice Unità Didattiche (U.D.) 

Unità di Apprendimento (Intero di apprendimento centrato metodologicamente intorno a un compito o prodotto o problema, 

costituito da un insieme di unità didattiche  che conducono all’acquisizione di competenze certificabili – Lettera alfabetica) 

Numero (numero di ordine all’interno dell’Unità di Apprendimento) 

Segmento Formativo (B biennio, T triennio) 

Indirizzo di studio (Comune a tutti, Professionale:  Servizi Commerciali, Enogastronomia ed ospitalità alberghiera, Servizi per la 

Sanità e l’Assistenza Sociale) 

Esempio: A2-B-Pro-Com sta per unità 2 dell’Unità di apprendimento A del biennio del Professionale Servizi Commerciali 

 

 

 

 

 

Unità di apprendimento C ”LA DISABILITÀ” 
   

C1TProSoc La disabilità 8 

 Caratteristiche della persona con disabilità  

C2TProSoc Problematiche e servizi di assistenza 17 

 Conoscere strutture/servizi a sostegno della disabilità  

                               

Unità di apprendimento D ”IL CASO PROFESSIONALE-1” 

 

D1TProSoc Come risolvere un caso professionale 2 

   

D2TProSoc Soluzione di casi professionali 5 

 Casi professionali: risoluzione di casi socio-assistenziali    

 

Classe: Quarta 

 

Codice U.D. 
Unità di apprendimento 

Unità Didattiche 
Ore 

 Unità di apprendimento  E  ”LA MALATTIA MENTALE”  

E1TProSoc Il malato psichiatrico 10 

 Caratteristiche del malato mentale e principali patologie  

E2TProSoc Servizi di assistenza 20 

 Conoscere strutture/servizi a sostegno del malato mentale  

 Unità di apprendimento F ” IL CASO PROFESSIONALE-2”  

F1TProSoc Il caso professionale 10 

 Conoscere strutture/servizi a sostegno del malato mentale  

  

Unità di apprendimento G ”LE DIPENDENZE” 

 

G1TProSoc Le dipendenze 6 

 Le varie tipologia di dipendenza  

G2TProSoc Strutture/servizi a sostegno delle dipendenze 6 

 Strutture e servizi specifici  

  

Unità di apprendimento H ”LE EMERGENZE SOCIALI” 

 

H1TProSoc Le emergenze sociali 6 

 Le attuali emergenze sociali  

H2TProSoc Strutture/servizi a sostegno delle emergenze sociali 6 

 Strutture e servizi specifici  

 

 

 

 

 



 

Codice Unità Didattiche (U.D.) 

Unità di Apprendimento (Intero di apprendimento centrato metodologicamente intorno a un compito o prodotto o problema, 

costituito da un insieme di unità didattiche  che conducono all’acquisizione di competenze certificabili – Lettera alfabetica) 

Numero (numero di ordine all’interno dell’Unità di Apprendimento) 

Segmento Formativo (B biennio, T triennio) 

Indirizzo di studio (Comune a tutti, Professionale:  Servizi Commerciali, Enogastronomia ed ospitalità alberghiera, Servizi per la 

Sanità e l’Assistenza Sociale) 

Esempio: A2-B-Pro-Com sta per unità 2 dell’Unità di apprendimento A del biennio del Professionale Servizi Commerciali 

 

 

Classe: Quinta 

 

Codice U.D. 
Unità di apprendimento 

Unità Didattiche 
Ore 

 
 

Unità di apprendimento  I “ETICA E DEONTOLOGIA” 
 

I1TProSoc Etica generale ed etica professionale 10 

 Conoscere l’etica professionale  

I2TProSoc I principi 10 

 Conoscere i principi deontologici  

 
 

Unità di apprendimento L “I PROGETTI NEI SERVIZI E PER I SERVIZI” 
 

L1TProSoc L’articolazione del progetto 10 

 Caratteristiche principali della progettazione  

L2TProSoc La gestione del progetto: dalla pianificazione alla valutazione 10 

 Le fasi della progettazione  

  

Unità di apprendimento M “I MALATI TERMINALI E IL FINE VITA” 

 

M1TProSoc Il processo di morte 12 

 Conoscere le caratteristiche principali del processo di morte  

 

  

Unità di apprendimento N “ATTIVITA’ RIABILITATIVE E CO-TERAPIE” 

 

N1TProSoc La riabilitazione 12 

 Caratteristiche della riabilitazione  

 

 

 
Data ultima revisione: ottobre 2022 


