
 
 

 
 

 
 

Programma svolto  
a. s. 2024-2025 

 
Classe / Indirizzo: 1 BS  Servizi per la sanità e l’assistenza sociale  
 

Materia: METODOLOGIE OPERATIVE 
  
Docente: BUCCOLIERO GIULIA 
 
L’elenco che segue è stato letto dal docente ai delegati della classe  
 

Elenco dei contenuti  
 

La nascita e l’evoluzione del sistema sociale  
 

 L’importanza e la centralità dei bisogni 
- Il soddisfacimento dei bisogni 

- L’individuazione dei bisogni nei servizi 
 

  Il Welfare State 
- La nascita e lo sviluppo del Welfare State 

- I primi interventi di aiuto e l’intervento dello Stato 
- Le sfide del nuovo Welfare 

- Il terzo settore 
- Il sistema integrato di interventi e servizi sociali 

 

                                                      La comunicazione e la socializzazione 
 

 La comunicazione 
- La comunicazione e i suoi elementi costitutivi 

- La comunicazione nella relazione d’aiuto 
 

 La socializzazione 
- I gruppi  

- I gruppi sociali: stereotipi e pregiudizi 
- Le agenzie di educazione e socializzazione 

                                           
                                                  Le tecniche di animazione ludico-ricreativa  
 

 L’animazione ludica 
- Le dimensioni coinvolte nell’animazione 

- Metodologia del gioco e dell’animazione 
- La comunicazione nella pratica animativa 

- Tipologie di tecniche di animazione ludica 
 
 

 
 



 
 

 
 

 
 

 
 La programmazione delle attività di animazione ludica e il ruolo dell’operatore  
- La fase preliminare della programmazione 
- La fase operativa della programmazione 

- La programmazione delle attività laboratoriali 
 
Approfondimenti 

- L’importanza del gioco per lo sviluppo del bambino 
- Lo sviluppo ludico secondo la teoria di Piaget 

 

 
Codocenza con Scienze Umane e Sociali 

- Stereotipi e pregiudizi: attività laboratoriale 

- Stili educativi: role playing in classe  
 

 
Libro di Testo: G. Muscogiuri  – “Corso di Metodologie Operative” Vol. 1, Hoepli  

 

 
 

 
 
 

 
Cremona,  03 MAGGIO 2025                                                                                                                

                                                                                                                                      Il docente 
                                                                                      

                                                                                                         BUCCOLIERO GIULIA                           
                 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 


