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L’elenco che segue è stato letto dal docente ai delegati della classe 
 

Elenco dei contenuti  
 

1. Servizi e interventi per i cittadini 
 I servizi sociali 
 Le politiche sociali  
 Gli interventi socio assistenziali 
  

Servizi e Interventi integrativi e sostitutivi 
 Il servizio sociale 
 il segretariato sociale 
 il servizio di pronto intervento sociale 
 l’assistenza economica 
 l’assistenza abitativa :gli alloggi di edilizia residenziale pubblica 
 l’assistenza domiciliare 
 il servizio di accompagnamento di trasporto 
 il centro diurno 
 la casa famiglia e la comunità alloggio per adulti e giovani adulti 
 il gruppo per l’autonomia 

il centro di accoglienza notturna per persone senza dimora 
 

2. Servizi e interventi per la famiglia e per i minori 
 Le politiche sociali 
 Gli interventi a sostegno della famiglia 

Servizi e Interventi integrativi e sostitutivi 
 l’asilo nido 
 il micronido 
 l’asilo nido aziendale 
 il baby parking e la ludoteca 
 il centro per le famiglie 
 il centro di aggregazione giovanile 
 il centro ricreativo diurno per i minori 
 l’affido 
 l’adozione 
 la casa/gruppo famiglia 
 la casa per donne maltrattate 



 
 

Format programma svolto-revmag24 
 

 
 
 
 
 

3. Servizi e interventi per gli anziani 
 La diversificazione degli interventi 

Attività promozionali,Servizi e Interventi integrativi e sostitutivi 
 il volontariato per anziani 
 l’orto sociale 
 la banca del tempo 
 l’università della terza età 
 il centro diurno  
 l’assistenza economica 
 l’assistenza domiciliare 
 il telesoccorso 
 la comunità alloggio 
 la casa albergo 
 la casa di riposo 
 la residenza sanitaria assistenziale RSA 

 
4. Servizi e interventi per persone con disabilità 

 L’opportunità per l’integrazione 
 L’accesso ai servizi 

Servizi e Interventi integrativi e sostitutivi 
 il centro diurno 
 il centro socio-riabilitativo o ambulatoriale di riabilitazione 
 l’assistenza domiciliare 
 residenza sanitaria assistenziale per disabili RSD 
 la comunità alloggio 
 il servizio autonomia 
 il gruppo appartamento 

 
5. Servizi e interventi per soggetti psichiatrici 
 

 La definizione di salute mentale 
 La legge basaglia 

Servizi e Interventi  
 il dipartimento di salute mentale DSM 
 il centro di salute mentale CSM 
 il servizio psichiatrico di diagnosi e cura SPDC 
 il day hospital DH 
 il centro diurno CD 
 la comunità terapeutica 

 
6. Servizi e interventi per soggetti con dipendenze 

 Definizione di dipendenza 
Servizi e Interventi  
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 il dipartimento delle dipendenze 
  i livelli di operatività del dipartimento  

 
 
 

 
 

 le tipologie di servizi del dipartimento delle dipendenze 
 il SERD 
 il centro diurno 

 
 
 
 
 
 

 il servizio terapeutico riabilitativo 
 il servizio per comorbilità psichiatrica 
 il servizio specialistico residenziale madre-bambino e coppie 
 il servizio pedagogico riabilitativo 

 
7.Servizi e interventi per gli stranieri 

 Chi  è lo straniero   
 la protezione internazionale 
 la protezione sussidiaria 
 la protezione umanitaria 

Servizi e Interventi integrativi e sostitutivi 
 il processo di accoglienza dei migranti in italia 
 l’hotspot 
 il centro di prima accoglienza 
 il centro di permanenza e rimpatrio 
 il centro di accoglienza straordinaria 
 il centro di seconda accoglienza : il SIPROIMI  
 le politiche sociali rivolte ai cittadini 
 l’ufficio di informazione, orientamento e assistenza per immigrati 

 
 
 

 
 
 
 

Cremona,                                                                                                                   
                                                                                                                                      Il docente 
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